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(範例)○○區公所推動業務委託民間辦理情形與執行成效表 
 

委 外 名 稱 ○○游泳池 

項 次 辦 理 情 形 及 執 行 成 效 

一 

、 

前 

置 

規 

劃 

方 

面 

1.委託案件是否依規通盤

檢討是否適合委託民間

辦理，評估其可行性及

預期效益，擬訂實施時

程。 

■是 

委外可行性：本游泳池於 99年縣市合併前由○○鎮公所編列預算整建修繕完竣，內部設施新穎完善，

民間廠商營運管理意願極高，委外可行性亦高。 

委外預期效益：委託民間營運管理既可創造就業機會，又能增加廠商收益，更可節省政府人事

成本及維護經費支出。 

委外擬訂實施時程：○○區公所受臺中市體育處權限委託，已依「政府採購法」順利完成業

務委託民間營運管理之程序，並於 100年 11月 14日完成簽約，履約期

限 3年。 

 

□否 

未能通盤檢討評估之原因： 

2.前項可行性及預期效益

分析內容是否包括量化

及非量化指標。 

 

附註： 

（1）量化指標包括： 

A.減少人事成本；B.

■是 

量化指標：營運管理權利金收入、減少人事成本支出、減少設施維護費用及其他事務費用支 

出。 

1. 營運管理權利金收入：自簽約日起 3年（100.11.14~103.11.13）計 4,723,200 元整。 

2. 減少人事成本支出：節省 9名人力，包括： 

⚫ 櫃檯售票兼服務人員 1名：年薪約 24萬元。 

⚫ 清潔人員 1名：年薪約 24萬元。 
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減少設施支出成本；

C.減少其他事務費

用；D.合理權利金或

回饋金等；E.支出的

契約成本；F.增加的

監督成本；G.人事安

置成本；H.其他行政

費用。 

（2）非量化指標包括： 

I受服務者滿意度及信

賴度之評估；J.社會成

本效益評估。 

⚫ 設備保養維護人員 1名：年薪約 30萬元 

⚫ 救生員 6名：1名救生員年薪約 30萬元，6名年薪共計約 180萬元。 

總計一年可減少人事成本支出約新臺幣 258萬元整。 

3. 減少設施維護費用及其他事務費用支出：節省游泳池一年所需水電費支出約 264 萬元；各

式保險費、經常性設備維護保養費及其他雜項費用支出約 40 萬元，總計一年可減少設施

維護費用及其他事務費用支出約新臺幣 304萬元整。 
 

非量化指標：委託專業廠商營運管理，除可減少機關管理支出，藉其專業的服務品質，能提

供熱愛游泳運動的民眾更便捷、舒適與友善的游泳環境。 

 

□否 

未包括量化或非量化指標之原因： 

3.委託案件是否視各該業

務之性質，依據政府採購

法、促進民間參與公共建

設法等相關規定辦理。 

■是 

依據法規：政府採購法。 

 

□否 

未依相關規定辦理之原因： 

二 

、 

委 

託 

經 

營 

管 

理 

1.委託案件執行成果是否

確依委外案件計畫規劃

評估之量化及非量化指

標予以評核，業務委外經

營管理或辦理結果，是否

達到預期目標。 

■是 

量化指標評核達到預期目標 100 ％：得標廠商三年履約權利金 4,723,200元整依契約一次解  

                                 繳公庫，機關人事費用支出、設施維護費用及其他事務   

                                 費用支出為 0。 

非量化指標評核達到預期目標 100 ％：廠商專業經營與服務品質，能符合愛好游泳運動者之  

                                   實際需要。  

□否 

達到預期目標   ％，未達到預期目標之原因： 
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成 

效 

與 

契

約 

簽

訂 

情

形

方  

面 

2.公有設施設備委託經營

是否有成效不彰或閒置

情形，是否有過度興建或

前置規劃未妥情事。 

□是 

請詳述原因： 

■否 

請詳述辦理成效：游泳池整建修繕後，由於設施新穎完善且票價低廉，民眾使用情形極為熱

絡，委託經營成效良好；此外，營運管理廠商更結合本市單項體育會不定

期舉辦游泳邀請賽，積極推廣游泳運動，不遺餘力。 

3.對於經營管理成效欠佳

之案件，是否適時督導要

求改善，並處以積極允當

之措施。 

■是 

請詳述措施內容：○○區公所不定期派員督導查核，對服務管理欠佳之情形，要求廠商立即 

                改善並辦理複查，以確定廠商改善妥適。 

□否 

未督導改善、採取適當措施之原因： 

□其他： 

4.契約是否載明雙方權利

義務，有無違反原公告內

容及公平合理之原則；對

於違反契約規定之事項

是否明定相關罰則，如違

約金或約定解除權、終止

權，以確保委託機關權

益。 

一、請詳述權利義務內容： 

■契約明定雙方權利義務 

    1.營運管理除依本契約及相關法令之規定履約外，不得從事任何違法之商業行為。 

    2.履約期滿，應即不經催告無條件於期滿日起十五日內將履約標的原狀歸還，不得藉故

拖延。 

    3.履約保證金應於訂約前，繳納營運管理權利金百分之十之履約保證金，俟履約期滿移

交完成且無待解決事項後 30 日內無息退還。 

    4.履約期間必要之人事費用（如水上救生人員、醫護人員及清潔維護人員等）、各項稅捐、   

      規費（如辦理營利事業登記等）、水電費、電話費、清潔費及因違反相關法規所應繳納   

      之罰鍰等費用，一概自行負擔。 

    5.履約期間之開放時間、收費標準、管理方式，除依行政院體育委員會「游泳池管理規 

      範」及臺中市政府相關辦法要點規定辦理外，應於簽約日起十五日內以「臺中市○○     

      區游泳池收費標準及管理要點」（如契約附件）為原則訂定營運管理要點經核備後開始 
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      營運，並不得任意調整或巧立名目增加收費，前述票價應為含稅及泳客保險費。 

    6.每月五日前送前一個月份之營運報表(含損益表及環保衛生單位檢驗報告)備查，每年 

      十二月卅一日前辦理決算，決算後卅日內陳報備查。 

    7.依法辦理建築物公共安全與消防安全檢查、高低壓設備檢修及申報，且包含法令變動 

      修訂改善者，費用概由受委託經營者負擔。 

    8.為推展體育活動舉辦比賽需使用游泳池時，應同意提供必要設施及有關協助。 

    9.履約期間，為每位泳客向財政部核准設立登記之保險公司投保公共意外險，保險金額 

      不得低於新台幣參佰萬元整以保障泳客權益，倘發生事故一律由經營者自行負責理賠 

      事宜，與委託者無關。 

   10.營運管理期間，應就營運範圍資產向財政部核准設立登記之保險公司投保以委託人為 

      共同受益人之財產綜合保險：保險金額不得低於新台幣壹仟萬元整。         

□契約未明定雙方權利義務 

未明定雙方權利義務之原因： 

 

二、請詳述罰則內容： 

■對於違反契約規定，明定有罰則 

1.如違約或因可歸責於經營者之事由，致有損失、賠償、欠款情事發生或委託者須介入 

  維持營運時，除本契約有規定者外，均得先由經營者繳付之保證金內動支與扣抵，不      

  得求償或異議，保證金經抵扣如有不足，應依實追繳之。 

    2.違反本契約各項約定以違約論，經二次通知限期改善，未改善或經改善仍不符合要求 

      時，得通知終止契約，不得請求任何補償。 

□對於違反契約規定，未定有罰則 
請詳述其他相關管控措施： 

 


