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精神疾病診斷準則手冊(DSM) 

• 思覺失調症及相關疾患 

• 情感性疾患: 躁鬱症, 憂鬱症 

• 人格疾患（反社會.邊緣型人格…等） 

• 源自於兒童及青少年期之疾患: 自閉症, 過動症 

• 焦慮疾患 

• 飲食相關疾患: 厭食症, 暴食症 

• 解離性疾患 

 



成就感 

人際 

歸屬感 

自我認同 

網路世界能同時滿足青少年的兩大心理需求 

特性：立即回饋滿足.同溫層社群性.聲光刺激.便利 

自我認同：我是一個怎麼樣的人？ 



網路世界超乎想像，尤其是渲染效應 

 



常見自傷學生的形式與內心世界 

• 形式：網路留遺言、割手或其他部位、吞藥…還有嗎？ 

• 還有激烈一點的：燒炭、跳（墜）樓、上吊 

• 還是以割手居多，大多是憂鬱、負向情緒無法排解的問題 

 

• 掌握人生/感到價值需求受挫，人際/親密關係不佳 

• 形成負向認知三角：對「自己、周遭人事物、未來」皆感到絕望 

 

• 為何是割手？ 

• 1.負向情緒隨著血液流出得到抒發 

• 2.有控制感，無論如何，割了就流出來 

• 情緒強度太高，割手真的不會痛或證明我存在… 



面對學生自傷或有自殺意念時，該如何處理？ 

• 當教師得知學生有自傷行為，除了通報外還要做的處理！ 

• 狀況一：關心學生後，學生說：「老師，你千萬不可以跟我爸媽或
家人說，不然我就完蛋了或做給你看！」 

 

• 狀況二：關心學生後，告知將進行通報，學生說「老師，如果你通
報，我就完蛋了或做給你看！」 

 

• 基本回應原則與句型：（1問.2應3.轉介） 

• 謝謝你信任老師，除了我，還有其他人知道嗎？ 

• 這件事第一次發生嗎？有類似的狀況，不然你怎麼知道完蛋了？ 

• 你最擔心顧慮的是什麼？老師可以幫忙的是什麼？(轉介.團隊合作) 

 



創傷的影響：腐蝕五項基本人性需求 
（Dena Rosenbloom；Mary Beth Williams。2000） 

安全 信任 掌握人生 

感到價值 與人親近 



身為教師，如何面對有創傷而心傷學生？ 

• 先調整一下心態，他們不一定會哭哭啼啼… 

 

• 迎合、討好、奉承… 

 

• 試探、越線、操弄，惹怒…都有可能 

 

• 因無好客體而長成的主體，進而根深蒂固的負向人際模式 

 

• 教師需要檢視自己的反移情，被挑起的各種情緒…真的很不容
易，但，學生真的不是故意要針對你…而是不由自主 



身為教師，該怎麼處理？ 

• 真的不要情緒失控，也不要說「別想太多，想開點就好了」 

 

• 不同的應對方式：跳脫過去負向人際歷程的惡性循環 

 

• 教師角色像「麥飯石」：檢視此類型學生的移情與自己的反移情
，當個好客體，涵容學生的壞主體，慢慢長出好主體。 

 

• 建立界線與規範，接納自己的限制與底限。 

• 必要時，轉介.冷處理不是壞事，退一步不代表輸了。而是「正向
管教」的開始，以新的角度看待彼此，成為「資源守護者」。 

 

 



 

 



謝謝各位教師的投入 

 

• 問題與回饋 

 

• 在教育.輔導的路上，一起努力與成長!!! 

 

 


