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貳、民眾洽公端 

一、登入系統 

使用手機掃描 QR Code；或直接輸入網址 https://tccgov.tw。 

小提醒：iPhone可以直接使用相機掃描 QR Code開啟；Android則可

使用 LINE等各種 QR Code掃描器開啟，或直接輸入網址亦可。 

QR Code掃描進入系統 

  

iPhone可使用相機掃描 Android可使用 LINE等掃描器 

  

https://tccgov.tw/
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二、簡訊驗證 

第一次登入需手機簡訊驗證及顯示專屬 QR Code 

  

輸入姓名及電話取得驗證碼 顯示專屬 QR Code6 

三、再次登入 

使用最後一封驗證簡訊網址再次登入 

 

可提醒民眾使用最後一封驗證簡訊網址再次登入7 

                                                
6 簡訊驗證成功後，卻無法跳至 QR Code畫面，可能是手機瀏覽器版本過舊，請民眾改以其他

方式實名登記。 
7 系統成功登入後具記憶密碼功能，可請民眾嘗試再掃描 QR Code後自動登入網頁。 


